Informdcie o spractivani osobnych udajov
a
Poucenie o pravach dotknutej osoby

poskytované podla Nariadenia EP arady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani
osobnych Udajov aovolnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov), (dalej aj ,Nariadenie GDPR") a podla zadkona ¢. 18/2018 Z.
z. o ochrane osobnych uUdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej aj ,,Zakon o ochrane
osobnych udajov”).

I. Identifikacia Prevadzkovatela a kontaktné udaje

Prevadzkovatelom, v mene ktorého sa Osobné udaje spracuvaju, je spoloénost DO A'S, a.s., so sidlom:
Kogickd 5590/56, 821 08 Bratislava, ICO: 31 373 917, zapisany v obch. reg. Okr. Sidu Bratislava I, oddiel
Sa, vlozka ¢. 622/B. Kontaktné Gdaje su: tel. +421 2 50 702 700, e-mail: doas@doas.sk.

Il. Rozsah spracuvanych osobnych tdajov

Prevadzkovatel spraciiva osobné Udaje potencialnych klientov a/alebo klientov, fyzickej osoby, ktora
je opravnena konat v mene pravnickej osoby (dalej aj ako , dotknuté osoby”) v rozsahu meno,
priezvisko, rodné Cislo alebo ddtum narodenia, ak rodné ¢islo nebolo pridelené, adresa trvalého pobytu
alebo iného pobytu, Statna prislusnost, zistenie druhu a ¢isla dokladu totoznosti, e-mailova adresa,
telefénne Cislo; u fyzickej osoby-podnikatela aj zistenie adresy miesta podnikania, identifika¢ného
Cisla, ak bolo pridelené, oznacenia Uradného registra alebo inej Uradnej evidencie, v ktorej je tento
podnikatel zapisany, a Cislo zapisu do tohto registra alebo evidencie (dalej aj ako ,,0sobné tudaje”).

Ill. Definicia ucelov spractivania a urcenie pravneho zakladu

DOAS spracliva Osobné udaje v rozsahu, v akom boli Vami, ako dotknutou osobou, poskytnuté pre

nasledovné ucely:

- ucel priameho marketingu, k informovaniu dotknutych oséb ako klientov alebo potenciadlnych
klientov o novinkdch tykajucich sa jednotlivych Projektov realizovanych spoloénostou DOAS
a k oslovovaniu klientov s dalsSimi marketingovymi ponukami spolo¢nosti DOAS prostrednictvom
directmailu, newsletteru, adresnych ponuk, respektive inou vhodnou formou. Pravnym zakladom
spraclvania Osobnych Udajov je opravneny zaujem spolocnosti DOAS alebo suhlas, v pripade, Ze
klient alebo potencidlny klient poskytne e-mailovu adresu a vyjadri sthlas so spracovanim svojich
osobnych udajov za ucelom zasielania obchodnych a marketingovych informdcii zo strany DOAS;

- ucel evidencie a podpory komunikacie pri predaji nehnutelnosti, pravnym zakladom spracivania
Osobnych Udajov je opravneny zaujem DOAS (¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR)

- ucel plnenia zmluvnych povinnosti, DOAS spracuva Vase osobné udaje, ktoré ndm oznamite
v sUvislosti s uzavretim rezervacnej zmluvy, zmluvy o buducej kipnej zmluve alebo kipnej zmluvy,
dodatkov k nim alebo akejkolvek s nimi suvisiacej zmluvy ¢i dohody za ucelom realizacie
predzmluvnych rokovani, priprave zmluvnej a inej dokumentacie, plnenia zmluvy a jednotlivych
zdvazkov, evidencie zmluvnych vztahov avedenia Ucétovnictva, reklamacii ainych Vasich
poziadaviek a nasich zdvazkov. Pravnym zakladom pre spracuvanie osobnych udajov je v tomto
pripade potreba, aby sa na zéklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim
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zmluvy, plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba ako aj plnenie nasich zakonnych
povinnosti v sivislosti s vedenim Uctovnictva.

- ucel vedenia evidencie Ziadosti dotknutych os6b a ich vybavovania spolo¢nostou DOAS. Pravnym
zakladom spracuvania Osobnych Udajov je opravneny zaujem DOAS (¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia
GDPR);

- ucel plnenia povinnosti spolo¢nosti DOAS podla prislusnych pravnych predpisov, napriklad
danovych povinnosti alebo povinnosti tykajucich sa ochrany spotrebitela na vnitornom trhu.
Pravnym zdkladom spracuvania Osobnych Udajov je plnenie zakonnych povinnosti (¢l. 6 ods. 1 pism.
c) Nariadenia GDPR);

IV. Kategorie dotknutych osob

DOAS spracuva Osobné udaje na ucely uvedené v ¢l. lll tykajlce sa klientov a potencidlnych klientov,
ako dotknutych os6b, u ktorych DOAS eviduje, Ze prejavili zaujem o niektory z Projektov.

V. Opravnené zaujmy sledované DOAS

Opravneny zaujem DOAS spociva v moznosti zoznamit klientov a potencialnych klientov s vyhodnymi
ponukami tykajucich sa Projektov. Pravnym zakladom spracuvania Osobnych udajov na ucely podla ¢l.
lll je tak oprdvneny zaujem DOAS, a to podla prislusného ¢lanku Nariadenia GDPR a prislusného
ustanovenia Zakona o ochrane osobnych udajov, za predpokladu, Ze v danom pripade nad takymto
zaujmom DOAS neprevazuju zaujmy alebo zakladné préva a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyzaduju
ochranu osobnych udajov. Pokial nemate zaujem dostavat novinky a aktualne informacie o vyhodnych
ponukach tykajuce sa projektov realizovanych spoloénostou DOAS, mobzete kedykolvek bezplatne
uplatnit pravo namietat spractvanie Osobnych Udajov spolo¢nostou DOAS, a to najma nasledujlicimi
spésobmi:

a) postou na adrese sidla spolo¢nosti DOAS,

b) kedykolvek a bezplatne zakliknutim na prislusny link nachadzajuci sa v kazdom doru¢enom
newsletteri;

c) prostrednictvom e-mailu spolo¢nosti DOAS;

d) prostrednictvom telefénnej linky.

Ak budete namietat vocéi spractvaniu Osobnych Udajov DOAS nebude Vase Osobné Udaje dalej
spracuvat, a po doruceni aspori jedného z niektorého z prejavov vole podla pism. a) az d) tohto ¢lanku
nebudete dostavat Ziadne informacie o novinkdch zo strany DOAS.

VI. Pouéenie o dobrovolnosti alebo povinnosti poskytnut stihlas so spractivanim

V pripade zaujmu dotknutej osoby na tom, aby mu spolo¢nost DOAS zasielala novinky, marketingové
informacie ako ipodrobnejsie informacie o projektoch, je dotknutd osoba povinnd poskytnut
spolo¢nosti DOAS, ako prevadzkovatelovi, asponi svoju e-mailovd adresu a udelit suhlas so
spracuvanim svojich Osobnych udajov na Gcely priameho marketingu, inak nie je mozné prihlasit sa k
odberu noviniek, marketingovych informacii zasielanych spolo¢nostou DOAS a ziskat podrobnejsie
informdcie o Projektoch. Poskytnutie suhlasu na spractvanie osobnych uUdajov na ucely priameho
marketingu je zakonnou poZiadavkou.
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VII. Prijemcovia alebo kategdrie prijemcov Osobnych tdajov

Predpoklada sa, Ze Osobné udaje spractivané v mene DOAS, na ucely podla ¢l. lll budd poskytnuté tiez
sprostredkovatelom, ktori boli pisomne povereni spracivanim Osobnych Udajov Prevadzkovatelom.
Ide najma o dorucovatelov, kuriérske spolo¢nosti, poradenské spoloc¢nosti a agentury, poskytovatelov
IT sluZieb a dalSie osoby, ktorych sluzby pouzivame pri vykone nasej Cinnosti. Sprostredkovatelov
dosledne vyberame tak, aby sme zabezpecili vsetky naroky na ochranu Udajov (dalej aj ,,prijemcovia®).

VIII. Doba uchovavania Osobnych tudajov

Osobné udaje budu spracuvané do doby, kym nepominie tcel spractivania Osobnych Udajov na ktory
boli ziskané, najneskor vsak do doby ked nebude dany pravny zaklad spracdvania Osobnych udajov
podla Nariadenia GDPR a Zdkona o ochrane osobnych udajov.

IX. Informdcie tykajuce sa automatizovaného individualneho rozhodovania

DOAS pri spracuvani Osobnych Udajov nevyuziva Ziadny z postupov automatizovaného individudlneho
rozhodovania, ani profilovanie.

X. Informacie o dalsich pravach klientov a potencialnych klientov

Za predpokladu dodrzania podmienok stanovenych pravnymi predpismi upravujucimi ochranu
osobnych Udajov mate, ako dotknutd osoba, nasledovné prava:

* Pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym tdajom, ktoré sa Vas tykaju: Dotknutd
osoba ma pravo ziskat od DOAS potvrdenie o tom, ¢i sa spractivaju osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju, a
ak tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym Udajom a tieto informdcie: Géely spractvania;
kategdrie dotknutych osobnych tdajov; prijemcovia alebo kategérie prijemcov, ktorym boli alebo budu
osobné udaje poskytnuté, najma prijemcovia v tretich krajindch alebo medzindrodné organizacie; ak
je to moiné, predpokladana doba uchovavania osobnych Udajov, alebo ak to nie je mozné, kritérid na
jej uréenie; o existencii prava pozadovat od prevadzkovatela opravu osobnych Udajov tykajicich sa
dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spracuivania, alebo prava namietat proti
takémuto spraclivaniu; pravo podat staznost dozornému organu; ak sa osobné Udaje neziskali od
dotknutej osoby, akékolvek dostupné informdcie, pokial ide o ich zdroj; existencia automatizovaného
rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢l. 22 ods. 1 a 4 Nariadenia GDPR a v tychto pripadoch
zrozumitelné informacie o pouZitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto
spraclvania pre dotknutu osobu. DOAS poskytne kdpiu osobnych Udajov, ktoré sa spracuvaju. Za
akékolvek dalSie kopie, o ktoré dotknuta osoba poZiada, mdéze pozadovat primerand nahradu
zodpovedajicu administrativnym nakladom na spracovanie Ziadosti.

® Pravo na opravu osobnych udajov: Dotknutd osoba ma pravo na to, aby DOAS bez zbytocného
odkladu opravil nespravne osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na ucely spractdvania ma
dotknutd osoba pravo na doplnenie netplnych osobnych udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia
doplnkového vyhlasenia.

® Pravo na vymazanie (pravo ,na zabudnutie”): Dotknutd osoba ma tiez pravo, aby DOAS bez
zbyto¢ného odkladu vymazal osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju, a DOAS je povinny bez zbytocného
odkladu vymazat osobné Udaje, ak je splneny niektory z tychto dévodov: a) osobné Udaje uzZ nie su
potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali; b) dotknuta osoba odvola suhlas, na
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zaklade ktorého sa spraclivanie vykondava, podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) alebo ¢l. 9 ods. 2 pism. a)
Nariadenia GDPR, a ak neexistuje iny pravny zdklad pre spraclvanie; c) dotknutd osoba namieta voci
spracivaniu podla ¢l. 21 ods. 1 Nariadenia GDPR a neprevazuju Ziadne opravnené dovody na
spraclvanie alebo dotknuta osoba namieta voci spractvaniu podla ¢l. 21 ods. 2 Nariadenia GDPR; d)
osobné udaje sa spractvali nezdkonne; e) osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna
povinnost podla prava Unie alebo préava ¢lenského §tatu, ktorému prevadzkovatel podlieha; f) osobné
Udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolocnosti podla ¢l. 8 ods. 1 Nariadenia
GDPR. Ak DOAS zverejnil osobné tdaje a je povinny vymazat osobné Udaje, so zretelom na dostupnu
technolégiu a ndklady na vykonanie opatreni podnikne primerané opatrenia vratane technickych
opatreni, aby informoval prevddzkovatelov, ktori vykonavaju spracuvanie osobnych udajov, Ze
dotknuta osoba ich Ziada, aby vymazali vSetky odkazy na tieto osobné udaje, ich kdpiu alebo repliky.
Pravo na vymazanie sa neuplatnuje, pokial je spractvanie potrebné: a) na uplatnenie prava na slobodu
prejavu a na informdcie; b) na splnenie zakonnej povinnosti, ktora si vyZzaduje spracivanie podla prava
Unie alebo prava ¢lenského §tatu, ktorému prevadzkovatel podlieha, alebo na splnenie ulohy
realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi; c) z
dovodov verejného zdujmu v oblasti verejného zdravia v sulade s ¢l. 9 ods. 2 pism. h) a i), ako aj ¢l. 9
ods. 3 Nariadenia GDPR; d) na ucely archivacie vo verejnom zaujme, na uUcely vedeckého alebo
historického vyskumu ¢i na Statistické ucely podla ¢l. 89 ods. 1 Nariadenia GDPR, pokial je
pravdepodobné, Ze pravo uvedené vyssie znemozni alebo zavaznym spésobom staZi dosiahnutie cielov
takéhoto spracuvania, alebo e) na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.
* Pravo na obmedzenie spractivania: Dotknutd osoba md pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil
spracuvanie, pokial ide o jeden z tychto pripadov: a) dotknutd osoba napadne spravnost osobnych
Udajov, a to pocas obdobia umoziiujuceho prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych Gdajov; b)
spraclvanie je protizdkonné a dotknutd osoba namieta proti vymazaniu osobnych udajov a Ziada
namiesto toho obmedzenie ich pouZitia; c) prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné Udaje na ucely
spraclvania, ale potrebuje ich dotknuta osoba na preukdzanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov; d) dotknutd osoba namietala voci spractvaniu podla ¢l. 21 ods. 1 Nariadenia GDPR,
a to az do overenia, ¢i opravnené doévody na strane prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi
doévodmi dotknutej osoby. Ak sa spraclvanie v sulade s vy$sie obmedzenym obmedzilo, takéto osobné
udaje sa s vynimkou uchovdvania spracuvaju len so suhlasom dotknutej osoby alebo na preukazovanie,
uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo
pravnickej osoby, alebo z dévodov délezitého verejného zaujmu Unie alebo &lenského $tatu. Dotknutd
osobu, ktora dosiahla obmedzenie spracuvania v sulade s vysSie uvedenym, DOAS informuje pred tym,
ako bude obmedzenie spracivania zrusené.

® Pravo na prenosnost udajov: Dotknutd osoba ma préavo ziskat osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju a
ktoré poskytla, v Struktirovanom, beZne pouZivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo
preniest tieto Udaje dalsiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby jej prevadzkovatel, ktorému sa tieto
osobné udaje poskytli, branil, ak: a) sa spractvanie zaklada na suhlase podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) alebo
¢l. 9 ods. 2 pism. a) Nariadenia GDPR, alebo na zmluve podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR, a
b) ak sa spracuvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami. Dotknuta osoba ma pri uplatiiovani
svojho prava na prenosnost Udajov pravo na prenos osobnych uUdajov priamo od jedného
prevadzkovatela druhému prevadzkovatelovi, pokial je to technicky mozné. Uplatriovanim prava nie
je dotknuty ¢l. 17 Nariadenia GDPR. Uvedené pravo sa nevztahuje na spraclivanie nevyhnutné na
splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zdujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
prevadzkovatelovi. Pravo na prenosnost Udajov nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava inych.
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e Privo namietat proti spracivaniu vratane namietania proti profilovaniu (ak sa vykonava):
Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek namietat z dévodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie proti
spraclvaniu osobnych Udajov, ktoré je vykonavané na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. e) alebo f) Nariadenia
GDPR vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych ustanoveniach. Prevddzkovatel
nesmie dalej spracivat osobné (daje, pokial nepreukadze nevyhnutné opravnené doévody na
spraclvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dévody na
preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov. Ak sa osobné udaje spracuvaju na
Uéely priameho marketingu, dotknutd osoba ma préavo kedykolvek namietat proti spractvaniu
osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, na ucely takéhoto marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v
akom suvisi s takymto priamym marketingom. Ak dotknuta osoba namieta voci spracivaniu na ucely
priameho marketingu, osobné Udaje sa uz na také ucely nesmu spracuvat.

e Pravo podat stainost dozornému organu: Dozornym organom, ktorému dotknutd osoba v
oddvodnenych pripadoch svoju staznost adresuje, sa rozumie Urad na ochranu osobnych tGdajov
Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢nd 12, 820 07 Bratislava 27.

e Pravo odvolat sthlas so spracivanim: V pripade, ak pravnym zdkladom spracdvania osobnych
udajov je suhlas dotknutej osoby, dotknutd osoba je opravnena kedykolvek svoj sthlas odvolat bez
toho, aby to malo vplyv na zakonnost spractvania zalozeného na suhlase udelenom pred jeho
odvolanim. Pravo kedykolvek odvolat suhlas, a to aj pred uplynutim doby, na ktord bol tento suhlas
udeleny, mbze dotknutd osoba uplatnit najma nasledujucimi spésobmi: a) poStou na adrese sidla
spolocnosti DOAS, b) kedykolvek a bezplatne zakliknutim na prislusny link nachadzajuci sa v kazdom
doruc¢enom newsletteri; c) prostrednictvom e-mailu spolo¢nosti DOAS; d) prostrednictvom telefénnej
linky.

DOAS je povinny prijat vhodné opatrenia a poskytnut dotknutej osobe informacie podla § 19 a 20
Zakona o ochrane osobnych udajov a ozndmenia podla § 21 az 28 a 41 Zakona o ochrane osobnych
udajov, ktoré sa tykaju spracuvania jej osobnych Udajov, v stru€nej, transparentnej, zrozumitelnej a
lahko dostupnej forme. DOAS poskytuje suéinnost dotknutej osobe pri uplatriovani jej prav podla § 21
az 28 Zakona o ochrane osobnych udajov.

DOAS je povinny poskytnut dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na zaklade jej
Ziadosti podla § 21 aZ 28 Zakona o ochrane osobnych tdajov do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti
dotknutej osoby. Uvedent lehotu mdze DOAS v odévodnenych pripadoch s ohladom na komplexnost,
zloZitost a pocet Ziadosti predlZit o dalsie dva mesiace, a to aj opakovane. DOAS je viak povinny
informovat o kazdom takom prediZeni dotknutt osobu do jedného mesiaca od doruéenia Ziadosti spolu
s dovodmi prediZenia lehoty. Ak DOAS neprijme opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby, je
povinny do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti informovat dotknutu osobu o dévodoch nekonania
a 0 moznosti podat navrh podla § 100 Zakona o ochrane osobnych tdajov na Urad na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky.
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